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1. Platnost dokumentace

Pokyny uvedené v této dokumentaci plati pro modely tepelného &erpadla ACOND®

vzduch/voda a zemé/voda rady Passiv G4 s regulaci SmartTherm.

Pti nedodrZeni téchto pokynt béhem instalace, provozu a Udrzby prestavaji platit povinnosti spolec¢nosti
ACOND a.s. vyplyvajici ze zaru¢nich podminek.

ACOND a.s. si vyhrazuje pravo na zmény soucasti dokumentace a specifikaci bez pfedchoziho ozndmeni.
© 06/2024 Copyright ACOND a.s.

2.  Mobilni aplikace HeatingUp"

Aplikace HeatingUp® fesi vzdaleny pfistup k ovladani tepelnych cerpadel dodavanych firmou ACOND a.s.
Je dostupnad ke stazeni v AppStore a GooglePlay.
Hlavni funkce aplikace:

° zobrazeni stavu tepelného cerpadla

. zobrazeni a zména teploty v referenéni mistnosti, teplé uzitkové vody, topné vody

. zména provozu léto/zima

° zapnuti/vypnuti solaru

° zapnuti/vypnuti ohfevu bazénu, zobrazeni aktualni teploty

° zména zadanych teplot vySe uvedenych soucdsti

. zobrazeni a zména typu regulace, pfepnuti reZimu, vypnuti/zapnuti TC

Tato dokumentace obsahuje pouze rozsifujici pokyny pro ovldaddni tepelného cerpadla
prostrednictvim mob. telefonu! Doporucujeme nejprve precist Navod k obsluze tepelného
Cerpadla ACOND, na ktery se tato dokumentace odkazuje.
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2.1 Pozadavky na operacni systém

Pokud bude mobilni aplikace HeatingUp® basic provozovana na mobilnim telefonu s operacnim systémem
Android, musi byt v zafizeni nainstalovana verze Android 10.0 a vys$si. U mobilnich telefond s operac¢nim
systémem iOS je vyZzadovana verze iOS 15.0 a vyssi.

2.2 Prihlaseni uzivatele

Pro mozZnost sledovani a ovladani tepelného ¢erpadla ACOND pres mobilni telefon je nutné se do aplikace
nejprve prihlasit. Na prihlaSovaci strance zadejte uzivatelské jméno (Login) a heslo, které obdrizite
na dokumentaci pfi prfedavani tepelného cerpadla (pfipadné volat nasi technickou podporu).
Pfi nezdarilém pfrihlaseni Ize kliknout na odkaz ,,Mate potize s prihlasenim®.

Heating UP

zahrejte svlj domov

uzivatelské jméno

MAC - adresa

Prihlasit

Mate potize s pfihlasenim?

DEMO Gcet

Obradzek 1: Prihldseni
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3. Hlavni stranka

Po UspéSném prihlaseni se objevi rozcestnik (Obrazek 2) s vybérem
dalSich stranek a rychlym nahledem stavu vytapéni. Kliknutim
na jednotliva okénka vyberete funkci systému, kterou chcete ménit, ev.
sledovat. Zobrazuji se pouze funkce (oblasti), kterymi je Vas topny
systém osazen. Oblast Okruh umozZnuje ménit Zadanou teplotu
v mistnosti, Vratna voda nastavuje Zadanou teplotu topné vody pfi volbé
regulace Standard, Bojler zobrazuje/méni teplotu teplé uZitkové vody,
Bazén a Solar ovladaji komponenty souvisejici s ohfevem bazénu nebo
vyuziti solarniho panelu. Spodni ¢ast stranky je v celé aplikaci jednotn3,
nemeénna.

ﬁ Zobrazi stranku s nastavenim hodnot pro:

° Okruh |.
. Okruh Il.
. Bojler

. Solar

. Bazén

° Vratnd voda - Pti nastaveni regulace na Standard

@ MAC: F8-DC-7A-9F-71-37

_# Provoz: Zimni
& Rezim: Automaticky
= Regulace: SmartTherm

4" venkovni teplota: 10 °C

A, Okiuh L.

W 247°C Nastavit »

Okrun i MNastavit »
fid} 2nec )

- Bojler
¥ 27

soldr

s Nastavit >

i+ Baozén

stoit >
B 5 Nastawvit

aktualizovéne 13:29:53

o]

Do

Obrdzek 2: Hlavni stranka

m Ikona Cerpadla ve spodni listé (str. 10) Vas dostane do nabidky, kde je mozné nastavit:

o Provoz
° ReZim Cerpadla
° Typ regulace

0 Monitoring umozni sledovat stav nasledujicich komponent tepelného ¢erpadla a prvky

instalace:
e Kompresor e Bojler
e Ventildtor e Cerpadlo — primarni
e Odmrazeni e Cerpadlo —1. Okruh
e Bivalentni zdroj e Cerpadlo —II. Okruh
. e Cerpadlo —solar
. e Solarni ohfev
. e Ohtev bazénu
. e Vratnd voda
[ ]
[ J
[}
[ J
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MENU zobrazi uzite¢né a dalezité informace viz str. 11.

Vétsina stranek obsahuje posuvny ovladac, ktery umoziiuje editovat (ménit) zobrazenou hodnotu. Editace
je mozna tahem prstu za krouzek nebo poklikem na symboly teploméru +a -.

Po kazdém prenastaveni hodnot je potieba vybér odsouhlasit na modrém tlacitku

Potvrdit a nastavit

3.1 Okruhl.

Po kliknuti na ikonu Okruh | se otevie stranka
se stavem topné soustavy okruhu |. Zobrazi
se aktudlni teplota, stav a pozadovana teplota.
Teplota se mlze ménit posouvanim ovladace.
Po nastaveni pozadované teploty potvrdime
volbu na modrém poli Potvrdit a nastavit.

& Okruh 1.

= 251°C
* Aktualni teplota

b Cerpadlo - primarnf Neaktivni

Cerpadio - | okruh

~ Neaktivni
Osazeno pouze s AKU nadobou

21.6°

Pozadovand teplota

Potvrdit ¢ nastavit

Obrdzek 3: Okruh |

Datum posledni zmény: 07.02.2024
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3.2 Okruhll.

Po kliknuti na ikonu Okruh Il se otevie stranka
se stavem topné soustavy okruhu Il. Zobrazi
se aktudlni teplota, stav a poZadovand teplota.
Teplota se mulZe ménit pomoci ovladace.
Po nastaveni teploty potvrdime volbu.

b
Q

okruh II.

o218
L Aktuéini teplota

D Cerpadlo - priméarni Neaktivni

D Cerpadlo - 1. okruh Neaktivni

22.5°

PoZadovand teplota

Potvrdit a nastavit

Obradzek 4: Okruh 11
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3.3 Bojler

Kliknutim na oblast Bojler se zobrazi stranka
s teplotou teplé uzitkové vody v bojleru.
Uprostfed ovladace je zobrazena Zadana teplota
TUV, v horni ¢3asti je zobrazena aktualni teplota
vody ve spodni casti zasobniku (bojleru). Pod
teplotou je stav bojleru.

&5 Bojler

= 222°C
: Aktuaini teplota

Bojler

Ks N Meaktivni
Y= naniivani

55.1°

Pozadovana teplota

Potvrdit a nastavit

Obradzek 5: Bojler

Datum posledni zmény: 07.02.2024
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3.4 Solar

Po kliknuti na oblast Soldr se objevi stranka
zobrazujici stav solarniho panelu (viz Obr 6),
v horni ¢asti pak je aktualni teplota solanky
v panelu. Zobrazi se téz, zda je aktivni cerpadlo
soldr a solarni ohrev.

» Solar

= 43°C
- Altualni teplota

Cerpadlo solar Neaktivni

Solarni ohfev Neaktivni

Obrazek 6: Soldar

AC-HO00-CZ-R01
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3.5 Bazén

Oblast Bazén slouzi k obsluze ohfevu bazénové
vody. Strdnka opét obsahuje posuvnik
s mozZnosti nastaveni Zadané teploty vody
v bazénu, ktera je nad ovladacem. Aktudlni
teplota je zobrazena v horni ¢asti. Pod aktudlni
teplotou je zobrazen stav ohfevu bazénu.

5 Bazén

= 22°C
* Aktualni teplota

é Ohfev bazénu Neaktivni

27.9°

PoZzadovand teplota

Potvrdit a nastavit

Obrdzek 7: Bazén

Datum posledni zmény: 07.02.2024
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3.6 Vratnavoda

Oblast Vratnd voda obsahuje ovlada¢ pro zadani
teploty topné vody (tzn. teplotu vody vracejici
se z topného systému). Pokud je zvolen typ
regulace STANDARD, je moziné hodnotu
uprostrfed ovladace editovat, pokud je zvolen jiny
typ regulace nebo je l|éto, objevi se text
upozornujici, Ze neni mozné tuto hodnotu ménit.
Nahofe nad ovladaéem se nachazi aktudlni
teplota topné vody (tzn. teplota vody vracejici
se ze systému).

pir Vratnd voda

= 224°C
‘ Aktualni teplota

44.8°

Aktudini teplota

Potvrdit a nastavit

Obrdzek 8: Vratnd voda
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4. Nastaveni

Ikona Cerpadla ve spodni listé Vas dostane do nabidky, kde je mozné nastavit:

4.1 Provoz /¢

%%% e Zimni - Cerpadlo topi “# Provoz

e Zimni
¥ Cerpadio topf

e Letni - aktivni ohfev TUV Lotni o

Aktivni ohiev TUYV

Potvrdit a nastavit

K prepinani reZzimu léto/zima dochazi podle nastavené priimérné
venkovni teploty nebo kliknutim na symbol sluni¢ka/vlocky. Hodnota
pramérné venkovni teploty je vypocitavana jako prlimér ranni, poledni
a vecerni teploty venkovniho vzduchu za uplynulé 3 dny.

Stranka Provoz zobrazuje aktualni stav systému z pohledu rocniho
obdobi. Stranka obsahuje symboly slunicka — letni provoz a snéhové
vlocky — zimni provoz (viz Obr 9). Kliknutim na neaktivni ¢ast ovladace
dojde ke zméné rezimu.

Obrdzek 9: Provoz

4.2 Reiim Eerpadla (L}

@ . Automaticky - Doporucené

Automaticka volba systému uprednostnuje provoz tepelného cerpadla. V pfipadé potieby
je pfipnut bivalentni zdroj tepelné energie — elektrické topné tyce.

Cerpadlo

PFi této volbé je mozny chod pouze tepelného Cerpadla. Bivalentni zdroj (topné tyce) je
zablokovan a je spustén pouze v pripadé zdvazné poruchy zatizeni.

. Bivaletni zdroj

K vytdpéni povolen pouze provoz bivalentniho zdroje — topnych tyci.

Chlazeni - Cerpadlo chladi

V letnim reZzimu je mozné spustit rezim chlazeni (je-li osazen).

° Rezim Vypnuto - Cerpadlo je vypnuté

Cely systém se vypne vcetné obéhovych cerpadel. Ve vypnutém reZimu je udrZovan
antizdmraz — pokud teplota vody ve venkovni jednotce klesne pod 7°C, sepne se obéhové
Cerpadlo primarniho okruhu. Pfi dalsSim poklesu mlze sepnout i topna tyc.

© @ M
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Typ regulace

° SmartTherm - Nejusporné;jsi — Doporucéené

D L

Nejuspornéjsi a nejkomfortnéjsi systém regulace. Cerpadlo si podle potieby objektu samo
vypocitdva nejnizsi nutnou teplotu topné vody. Tento systém je nejuspornéjsi variantou
regulace a Setfi oproti dalsim systém(m 15 aZ 35% energie.

v ° Ekviterm - Ridi se venkovni teplotou

Teplota vody v topném systému je uréovana podle venkovni teploty. Nevyhodou této regulace
je, ze kfivka poZadovanych teplot vratné vody musi byt nastavena tak, aby i pfi nejhorsich
venkovnich podminkach (vitr, dést, snéZeni) zajistovala poZadovanou teplotu vzduchu
v objektu. Tim je vétSinou zbytecné vysoka, coz zplsobuje zvyseni spotieby elektfiny.

o Standard - Teplotu vody urci zakaznik

thef

Nastavena konstantni teplota topné vody v topném systému — tato volba je urcena hlavné
pro servisni Ucely nebo pro osazeni regulace teploty v mistnostech nadfazenym systémem.

5. Monitoring

Sledovani aktualniho stavu komponent ¢erpadla a prvk( instalace.

6. Menu

Ikona Menu vas dostane do nastaveni vzhledu aplikace a uzZite¢nych odkazu:
)

(4
‘ - o Tmavy rezim - UmoZnuje prepnout motiv ze svétlého do tmavého rezimu.
L)
)

&=

. Novinky vyrobce - Kliknutim prejdete na webové stranky firmy, kde mlzete najit potfebné
informace a novinky.

o0
4

/ ° NapiSte na podporu - Potfebujete-li poradit, kliknéte na ikonu obalky a poslete zpravu.
/

W . Zavolejte na podporu - Tato ikona zobrazi telefonni ¢islo podpory na telefonu.
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A
% e Jazyk - Zména jazyka (zobrazi se dle verze OS).

o e Ochrana udaju - Tato ikona zobrazi zasady ochrany osobnich Gdaja, které jsou na webovych
strankach firmy. Tyto zdsady ochrany osobnich Gdaji vysvétluji, jakym zplsobem
spolec¢nost ACOND a.s. shromazduje, pouziva a zverejriuje vase osobni Udaje.

e GDPR - Informace o zpracovani osobnich udajd. Vase osobni Udaje zpracovavame
v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016
o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajli a o volném pohybu
téchto Udajd a o zruseni smérnice 95/46/ES (dale jen ,,GDPR"") a zdkonem ¢. 110/2019 Sb.,
0 zpracovani osobnich udaju, ve znéni pozdéjsich predpis(.

O aplikaci - Informace tykajici se aktudlni verze aplikace.
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